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Gemeindemarketing in Ostbevern

Ergebnisse der Analysegesprache mit den Vereinen
Juni 2007
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¢ Aktivitaten der Vereine (Ausschnitt)

Verkehrs- Kultur- Heimatverein  Gewerbe- Gastwirte
verein forum verein
«Uber die «Klassische | «GroBere +Bauen g(;tizipoﬁon
Mauer Konzerte Turniere, . und
condeveransiallungen | geschaut; | «aus- Volsdufe | Ausstelunge | Leben | yeronstalr
Cir €llie InieSsiEnts *Rhododendr | stellungs- , Sport- n *Kastanien | o derer
on-tag besuche feste efc. sonntag | yereine
*Vortrage
*Plattdt.
regelmdaBige «Fahrrad- : Abende
Veranstaltungen auch | fouren \(/;:102252875 TKL?W??:: «Exkursionen
fUr Nicht-Mitglieder «Fihrungen
(Heimat-
haus)
regelmdaBige *Normale ]
Veranstaltungen for Trainigs- L'Zifrffgi'k:gus i;gp:m
die eigenen Mitglieder einheiten

* Von den Vereinen geht eine Vielzahl an Aktivitdten aus, die Uber die Vereinsebene hinausgehen.




e Zusammenarbeit der Vereine
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Verkehrs— Kultur- Heimc_:n‘— Gewer_be Gastwirte
verein forum verein -verein
Verkehrsverein X X X X
Kulturforum X X
BSV X X
Heimatverein X X X
Gewerbeverein X X
Gastwirte X X X
Dirk Boll X X
Pfcrrgemeinde X X
Ambrosius
Gemeinde X X X X X X
X: Zusammenarbeit findet statt
* Es bestehen bereits diverse Kooperationen zwischen den Vereinen.
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¢ SchwerpunkimaBige Erwartungen an eine externe Organisation

Jahresplanung/Veranstaltungen der
Vereine koordinieren
Sekretariatstatigkeiten
Hotline/Callcenter

Werbung

Touristeninformation
Vereinsspezifische Tatigkeiten
unterstlitzen

Kontaktborse

Einheitlichen Internetauftritt gestalten

Unterstlitzung bei Gemeindetatigkeiten

Ansprechpartner fir alle Vereine
Schnittstelle zwischen den Vereinen
Ideen vorantreiben

Konzeptionelle Entwicklung

Verkehrs
-verein

X

X

Kultur
Forum

X
X
X

BSV Heimat-
verein

X

X

X X
X

X X
X

X

Gewerbe Gastwirte

-verein
X X
X X
X
X X
X X
X
X X

 Die Erwartungen an eine externe Organisation reichen von reinen Sekretariatstatigkeiten bis hin

zur konzeptionellen Entwicklung.




Intensit&t der Arbeit einer externen Stelle

Gestaltung einer externen
Organisationsstelle
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Quelle:Produkt und Markt, Dr. Paul Pottebaum

Verantwortliche Leitung

leitet die Vermarktung der Gemeinde Ostbevern und Ubernimmt

die strategische Steuerung

Organisator eigensténdiger
MaBnahmen

entwickelt eigenstéindige MaBnahmen und nimmt dabei die

Vereine in die Pflicht

Hilfe for das
Vereinsmarketing

unterstUtzt die Vereine beim Entwickeln ihres eigenen Corporate
Designs, ihres vereinsinternen Marketings

Aktivitatenkoordinator

koordiniert die Aktivitdten der Vereine, auch Terminplanung

Infoflusskoordinator

dient als Kontakistelle, die den Vereinen Informationen Uber das
Know-How und das Leistungsspektrum anderer Vereine vermittelt

Ideengeber

entwickelf Ideen und macht konkrete Vorschidge

 Die Ausgestaltung einer externe Stelle kann unterschiedlich intensiv erfolgen.
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Organisationsform von Ostbevern
Marketing e.V.

Gemeinde

Organisationsform von Ostbevern Marketing e.V.

Vereine

Sonstige

Mitgliederversammlung

l unterstiitzt

beauftragt T

berichtet iitzt €—
—>

Vorstand

beauftr:

Projektgruppen

unterstﬁtth L beauftragt

Geschaftsfiihrer
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Der Vorstand

Der Vorstand

» Koordinatorin/GeschdaftsfUhrerin: Anja Ratering
* Vorsitzender: Dietmar GroBe Westerloh

* 1.stellv. Vorsitzender: Peter Bérsch

 Kassierer : Christoph Schulze Hagen

* SchriftfGhrer/in: Klara Holtkemper

ostbevern )
marketing e. v.

Grundung und Mitgliederstand

Grindung und Mitgliederstand

Nachdem sich der Ostbevern Marketing e.V. am 01. April 2008 grindete, kbnnen
bereits am 13. Januar 2009, 3é Mitglieder aus den unterschiedlichsten Bereichen
verzeichnet werden:

* Gewerbeverein

* Verkehrsverein

* Heimatverein

* BSV Ostbevern

* Sparkasse MUnsterland-Ost

* Tennisschule

e Férderverein Gymnasium Johanneum e.V.
* Kulturforum Ostbevern e.V.

* Gemeinde Ostbevern

e Bau Zentrum Ostbevern GmbH
*Jugendwerk Ostbevern e.V.

e uvm.
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Die Aufgabenstellung — und Zielsetzung

Die Aufgabenstellung - und Zielsetzung

Die Gemeinde Ostbevern ist eine aklive Gemeinde mit fast 11.000 Einwohnern
*Gemeindeleben tragt sich durch die einzelnen Institutionen, Interessenverb&nde und
Vereine

*Vernetzung erforderlich - von Beginn an alle Interessierten mit auf den Weg nehmen.

.Betroffene zu Beteiligte machen,,,

Zielsetzung

evon der Zielformulierung bis zur Entwicklung méglicher Aktivitaten - alle mithehmen
*fUr alle Beteiligten eine ,, Win-Win“-Situation erzeugen

¢ ,Quick-Wins" als erste gemeinsame Erfolgserlebnisse anstreben
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Ziele von Ostbevern Marketing e.V.

Ziele von Ostbevern Marketing e.V.
« Steigerung der Attraktivitat von Ostbevern

* Erhdhung der Lebensqualitat fir Ostbevern

* Verstdrkung der Kooperation und Koordination der
sehr guten Vereinsarbeit bei Beibehaltung der
eigenen ldentitat

* UnterstUtzung der sehr guten Vereinsarbeit bei
Konzeption, Kreation, Werbung, Internet,... und bei
der Optimierung der Organisation

* Entwicklung eines Marketingkonzeptes fur Ostbevern
PR/Werbung fur Ostbevern

* Nachhaltigkeit der Umsetzung
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Bisherige Projektarbeiten
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von Ostbevern Marketing e.V.

Bisherige Prjektarbeiten
von Ostbevern Marketing e.V.

ostbevern

Flaggenaktion

Flaggenaktion

Ostbevern zeigt Flagge — Unter dem Motto steht der Verkauf von:
¢ Hiss-Fahnenmasten
¢ Hingemasten

* Ostbevern-Fahnen
» Schitzenfahnen

marketing e. v.
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Tag der Vereine

Tag der Vereine

Ostbevern Marketing e.V. prasentiert sich mit einem Messestand und sucht den
Kontakt zu Vereinen.

Unter allen Enrenamtlichen der Ostbeverner Vereine wurde eine HeiBluftballonfahrt
in Kooperation mit Bever Ballooning verlost.
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Aktuelle Projekte
von Ostbevern Marketing e.V.

Aktuelle Projekte
von Ostbevern Marketing e.V.
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“Ab die Mitte”

"Ab in die Mitte”

Eine zentrale Herausforderung fUr Stadte und Gemeinden in Nordrhein-Westfalen
lautet: Mehr Leben, mehr Vielfalt und mehr Visionen in der Stadt!

Hierzu werden Ideen zu unterschiedlichen Bereichen eingereicht.

Der Ostbevern Marketing e.V. wird sich fUr 2010 aktiv an der Ideenfindung und
Ausarbeitung beteiligen.
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“Uber die Maver geschaut”

“Uber die Mauer geschaut”

Bei ,,Uber die Mauer geschaut” (vom Verkehrsverein), soll das Programm, z.B. im
Abend, weiter ausgebaut werden.

 es fand bereits ein erstes Treffen mit den Verantwortlichen des Verkehrsvereins statt.
In dem wir einige Ideen zur Steigerung der Attraktivitdt und einem mdglichen Ausbau
der Veranstaltung entwickelt haben.
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“Weihnachtsmarkt”

“Weihnachtsmarkt”

Der Weihnachtsmarkt soll auf breitere FUBe gestellt werden.
Der Ostbevern Marketing e.V. hat dieses Projekt mit Ideen begleitet.
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“Kirmes”

“Kirmes”

Die Kirmes soll vom musikalischen Programm abwechslungsreicher und an sich
struktureller gestaltet werden.

Wir haben bereits ein Konzept entwickelt und Uber die Bewerbung gesprochen.
Dabei haben wir Ideen fUr die grafische Gestaltung eines Flyers mit eingebracht.
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"Ehrenamtisborse”

"Ehrenamtsborse”

Die Bdrse besteht aus Menschen die ehrenamtlich und aus Uberzeugung mit
persdnlichem Aufwand tatig sind. Die Mitarbeit ist unabhd&ngig von Alter, Beruf,
politischer Zugehdrigkeit und Konfession.

Sie bietet eine Plattform um sich untereinander zu helfen und die Mdglichkeiten Uber
einen Austausch in fachlichen wie auch organisatorischen Bereichen.
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Wie ist die Ehrenamtsboérse aufgebaut?

Die personelle, tempordre und ortliche
Koordination ergdnzen sich
durch die verschiedenen
Bereiche
die sie abdecken

Tempordre Koordination

Personelle Koordination
(Terminkalender)

(Ehrenamtisborse)

Sie erg&nzen sich durch den
personellen und ortlichen
Bereich. Wo R&ume gesucht
oder angeboten werden wird
haufig auch Personal gebraucht
Umgekehrt genauso.

Sie ergdnzen sich durch die
Angebote und Nachfragen.
Der Kalender gewinnt
eventuell neue Termine
durch die Vermittlung

Oriliche Koordination
(Vermittiung von
Rdaumlichkeiten

und Platzen)
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Wie wird die Ehrenamtsboérse funktionieren?

Der zentrale Anlaufpunkt wird eine
Homepage sein, wo die Belange von
Hilfesuchenden und Hilfebietenden gebindelt
werden (natirlich ohne personliche Angaben
und auf Wunsch anonym!)

Es wird eine Vorlage geben, wo Jeder der
einen Hinweis geben méchte, die Méglichkeit

S o o
’ hat, Dieses per Mail zu tun.

Diese Mails werden vom Ostbevern
Marketing e.V. bearbeitet und in Netzwerke
gestellt, so dass gesehen werden kann was

gesucht und angeboten wird.

2. Méglichkeit:
Wir erkennen
Schnitistellen und
vermitteln in akfiver
Absprache

1. Méglichkeit:

Es melden sich

Interessiert direkt
bei uns

Ergebnis:
Personlicher Kontakt zwischen Hilfesuchenden und Hilfebietenden
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Welche Aufgaben und Angebote wéren moglich? mégliche Beispiele

handwerkl. Arbeiten

r T T 1
Schreiner } { Vereinsheim streichen } { Pflasterarbeiten } { Spielplatz reparieren }

organisatorische Arbeiten

r T T 1
Plakatierung } { Flyerverteilung } { Trainer gesucht } { Hausmeister/ Platzwart }

Internet

r 1
{ Programmierung } { Online Rechercheure }

r T T 1
Trikotsponsoring } { Veranstaltungsunterstitz. } { Inserenten f. Zeitschrift. } { Sachspenden }

R&umlichkeiten gesucht

r T T 1
Lagerraum } { Spielraum } { Tagungsraum } { Trainingsplatz }
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mégliche Beispiele

ﬂ

r T T 1
{ Ausschankperson } { Avufbauhilfe } { Parkplatzeinweiser } { Moderator }

|

r
{ Beamer gesucht }

1
{ Podiumselemente }

—_——

Mikroanlage gesucht

——

gesucht

ﬂ

r T T 1

b Hilfe bei Grafiker f.
{ Kassenwart gesucht } { Schreibhilfe gesucht } { Serienbriefen } { Programmheft }

!

Hilfe/ Angeb. f.
sonstige Belange

—_——
——

{1 Arbeiten
r T T T 1
waimgehewngs: | { eysigoben- {1 wansgotdienst | { songrdenginge | { ol unabingatenst |
Diese 1] stehen a und nicht wic zudeng I ortlicher
Sie dienen dchlich der i

it und sollen den Unternehmen keine Auftrdge abnehmen!
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Was ist dabei die Aufgabe vom Ostbevern Marketing e.V.?

Preis-
absprache
Wit Druckereien zB.
lyer,.

Unter-
stitzung bei der
Vereinsarbeit

onzeptionelle
Unterstiitzung der
Vereinsarbeit

Vernetzung
der Angebote
und Ziele

strukturelle
Hilfe bei der

Ostbevern
Marketing
e.V.

Kgmmunikations- und
'ormationszentruy

Koordination
bei anstehenden
Aufgaben

rfassung
on offenen Stelle
fir freiwillige:

Menschen
métivieren, informier)
wnd unterstiitzen

bieten zur
Unterstitzung/
ermittlung

n
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Der Aufbau:

i Hilfebietende
HIIfeSUChende Organisatorische Koordination .
-Birgerschaft bei der Ergéinzung durch ihrer -Burgerschaft
_Vereine Tatigkeiten _Vereine
-Gewerbetreibende

-Gewerbetreibende

Brauchen
und suchen
UnterstUtzung

Ostbevern Marketing
e.V.
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Mogliche Risiken Uber die wir uns bereits Gedanken gemacht
haben!

Es entsteht Konkurrenzdenken - ,,Meine Spezialkr&fte nehmen jetzt auch andere

in Anspruch" — ggfs. keine aktive UnterstUtzung bis hin zum Boykoft durch
Vereine

e Grauzone ,Schwarzarbeit*

Konfliktpotential mit Gewerbe in Ostbevern
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“Markenfindung Ostbevern”
“Markenfindung Ostbevern”

Bei den Gesprdchen mit den Vereinen gab es bereits schon einige
Positionierungsansatze an die Marke Ostbevern. Es wurde ein Workshop gegrindet,

in dem die ,Marke Ostbevern" weiterentwickelt und klar definiert werden soll.

Was missen wir mit Ostbevern Marketing schaffen um ,die Marke Ostbevern*

zu gestalten?
Der Ort Ostbevern muss sich vom Wettbewerb
differenzieren z.B. durch kontinuierliche Veranstaltungen

Eigenstandigkeit -

Farbe, Wort und Bild mUssen einheitlich sein.

Integrationsfahigkeit -
Die Kommunikation und Positionierung muss von der

Wahrnehmbarkeit -
Zielgruppe wahrgenommen werden.
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* Die bisherigen Kommunikationsmittel in der Gemeinde Ostbevern

_ﬂI
7
;g

FHAUSIOSTBEY

Beverbad Girten

Bri
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* Bereits erschienender Artikel ,,Die Macht der Marke* (wn 30.12.2008)
Die Macht der Marke

Experten: Dias Masmiciland imess sach tischer und bvcher prissnticres

rek mit Sorgenmiene meint,

,Darum ist es auch kein V'
ngswert zu begreifen, reicht

Lunser Minsterland a

te, aber eben auch eine

» »Wir missen viel de
riorek.”

Die Macht der Marke

,Viel passiert ist diesbe
Mark

,Drei bis fUnf Jahre zégen i
genauso lange is
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Eine Initiative von Vereinen, Interessierten und der Gemeinde
Ostbevern




